POLITYKA PRYWATNOSCI

Poufno$¢ danych i ochrona prywatnosci oséb odwidzajacych nasza strone stanowi dla nas kwestie
priorytetowg. W zwigzku z tym w trosce o bezpieczenstwo danych oraz respektujac obowigzujace
przepisy prawa, na stronie Biura Podrézy SunTour z siedziba w Jaworznie ustanowiono polityke
okreslajacq zasady dotyczace sposobu gromadzenia, przetwarzania i wykorzystywania danych zgodng
z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 — tzw. RODO.

ADMINISTRATOR DANYCH OSOBOWYCH

Administratorem danych osobowych przekazywanych w trakcie Kkorzystania ze strony
https://www.suntour.com.pl jest Biuro Podrozy SunTour z siedziba w Jaworznie przy ul. Sadowej 5A,
43-600 Jaworzno, NIP: 6321273733, REGON: 277626667, tel: 32 7519121, 32 751 91 31, strona
internetowa: www.suntour.com.pl, e-mail: suntour@interia.pl

We wszelkich sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych przez Administratora
danych mozna uzyska¢ informacje, kontaktujac sie z Administratorem w nastepujacej formie:
przesylajac wiadomos$¢ na adres e-mail: suntour@interia.pl lub listownie i osobiScie pod adresem
siedziby Administratora danych.

CELE I PODSTAWY PRAWNE PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

Dane w postaci imienia i nazwiska, adresu e-mail, numeru telefonu oraz ewentualnych danych
dobrowolnie ujetych w tresci wiadomosci w formularzu kontaktowym gromadzone sa za pomocq
serwisu internetowego dostepnego pod adresem https://www.suntour.com.pl

Podane przez Panstwa dane osobowe s przetwarzane w celu przedstawienia oferty turystycznej,
realizacji warunkow zawieranych umoéw umowy dot. ushug turystycznych, ubezpieczenia oraz
przygotowania dokumentow wizowych lub innych wymaganych dokumentéw do odbycia danej
podrozy; wykonania cigzacych na Administratorze obowiazkow prawnych (np. wystawienia i
przechowywania faktur oraz innych dokumentow ksiegowych, udostepniania danych tzw.
uprawnionym podmiotom w tym do sadu lub prokuratury); dochodzenia ewentualnych roszczen z
tytulu niewykonania lub nienalezytego wykonania zawartej umowy.

Podstawa prawna przetwarzania danych w zakresie dziatan stanowiacych gltéwny cel Administratora
wynika w szczeg6lnosci z n/w przepisOw prawa:

* ustawa z dnia 24 listopada 2017 r. o imprezach turystycznych i powiazanych ustugach
turystycznych.

* ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ustugach hotelarskich oraz ustugach pilotow wycieczek i
przewodnikow turystycznych.

* ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug droga elektroniczna.

* rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 . w
sprawie ochrony 0s6b fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
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swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne
rozporzadzenie o ochronie danych).

* ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych.

* ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny;

OKRESY PRZECHOWYWANIA DANYCH

Dane osobowe sa przechowywane:

1. w przypadku gromadzenia danych osobowych na potrzeby realizacji zaméwienia lub zawarcia
Umowy (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. b RODO): przez okres trwania umowy oraz po
zakonczeniu trwania takiej umowy w celu pelnego rozliczenia sie stron z warunkéw umowy, w
tym do czasu uplywu terminu przedawnienia sie roszczen z takiej umowy (w zaleznosci od
rodzaju umowy — zgodnie z ustawg z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny.), a w zakresie
rozliczen z urzedem skarbowym przez okres przedawnienia zobowigzan podatkowych, tj. 5 lat
od konca roku podatkowego, w ktorym pojawila sie koniecznos¢ zaptaty podatku z tytulu
Swiadczonych na Panstwa rzecz ustug;

2. w przypadku gromadzenia danych osobowych w celu wypelniania obowigzkéw wynikajacych z
przepisow prawa (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO): przez okres realizacji
obowigzkow i zadan wynikajacych z poszczegélnych przepisow prawa;

3. w przypadku gromadzenia danych osobowych na podstawie zgody (podstawa prawna: art. 6 ust.
1 lit. a RODO): od momentu wyrazenia zgody na przetwarzanie danych nig objetych (rowniez
w trakcie realizacji umowy) przez okres 3 miesiecy lub do momentu realizacji wniosku o
wycofanie tej zgody, w przypadku jej wycofania lub do momentu odnotowania sprzeciwu.

PRAWA ZWIAZANE Z PRZETWARZANIEM DANYCH

Przystugujq Panstwu nastepujace prawa zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych:

a) prawo dostepu do danych osobowych

b) prawo zadania sprostowania danych osobowych

c) prawo zadania usuniecia danych osobowych, tylko w sytuacji jesli nie bedziemy zobligowani
przepisami prawa do ich przetwarzania

d) prawo zadania ograniczenia przetwarzania Twoich danych osobowych,

Przystuguje Panstwu takze prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujacego sie ochrong
danych osobowych, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych pod adresem - ul. Stawki 2, 00-
193 Warszawa.

W celu skorzystania z powyzszych praw nalezy przesta¢ stosowna wiadomo$¢ na adres
suntour@interia.pl

BEZPIECZENSTWO I POUFNOSC

Biuro Podrozy SunTour z siedzibq w Jaworznie stosuje adekwatne srodki organizacyjne i techniczne
majqce zabezpieczy¢ przetwarzane dane. Dokladamy wszelkich staran by stosowane srodki w jak
najlepszy sposéb zabezpieczaly dane osobowe i prywatnos¢ oséb, ktérych dane dotycza.
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PRAWA AUTORSKIE

Strona internetowa https://www.suntour.com.pl jak réwniez treSci na niej zamieszczone stanowia
wylaczng wilasnos¢ Biura Podrozy SunTour z siedzibg w Jaworznie. Zapraszajac odwiedzajacych do
korzystania ze strony https://www.suntour.com.pl zwracamy uwage na wymadg poszanowania praw
wiasnosci intelektualnej. Strona zawiera chronione prawem autorskim tresci, znaki towarowe oraz inne
materiaty, w szczegolnosci teksty, grafike, rysunki, animacje, dzwieki i programy. Uklad oraz wybér
prezentowanych tresci stanowi samoistny przedmiot ochrony prawa autorskiego. Kopiowanie,
przesylanie, publiczne odtwarzanie oraz wszelkie wykorzystywanie treSci prezentowanych na stronie
internetowej do celow innych niz osobisty uzytek (zwigzany z osobista dziatalnoscig) wymaga
uprzedniej, pisemnej zgody partnerow firmy.

WYKORZYSTANIE CIASTECZEK (COOKIES)

W celu $wiadczenia ustug na najwyzszym poziomie stosujemy pliki cookies. Korzystajac z naszej
strony bez zmian ustawien przegladarki, wyrazasz zgode na wykorzystanie przez nas plikow cookies.

Czym sa cookies (ciasteczka)?

To niewielkie informacje, nazywane ciasteczkami, wysylane przez serwis internetowy, ktéry
odwiedzamy i zapisywane na urzadzeniu koncowym (komputerze, laptopie, smartfonie), z ktérego
korzystamy podczas przegladania stron internetowych. CzeS¢ z ciasteczek zapisywana jest rowniez po
zamknieciu przegladarki. Pliki cookie ulatwiaja korzystanie z wczesSniej odwiedzanych witryn. Jesli
uzytkownik korzysta z tego samego urzadzenia i przegladarki co wczesniej, umozliwia to zapamietanie
preferencji ustawionych przy ostatniej wizycie. Zadne pliki cookie wykorzystywane na stronie
internetowej nie gromadzq informacji umozliwiajacych ustalenie tozsamosci.

Wybér preferencji i usuwanie plikow cookies

W wiekszosci przegladarek internetowych mozna: kasowac pliki typu cookies z twardego dysku
komputera (z poziomu ustawien przegladarki), zablokowa¢ wszystkie przysytane pliki typu cookies lub
ustawic ostrzezenie przed zapisaniem ich na dysku. Nalezy mie¢ na uwadze, ze zmiany ustawien tych
plikow polegajace na ograniczeniu ich stosowania moga wptyna¢ na niektére funkcjonalnosci dostepne
na stronach internetowych je stosujacych np. uniemozliwiajac zalogowanie sie na konto pocztowe.
Brak zmiany tych ustawien oznacza akceptacje dla stosowania plikow typu cookies.

Szczegdlowe informacje o zadzadzaniu plikami cookies znajdziesz tutaj:

Ustawienia dla przegladarki Chrome
Ustawienia dla przegladarki Firefox
UDOSTEPNIANIE DANYCH PODMIOTOM TRZECIM
Biuro Podrozy SunTour z siedziba w Jaworznie bedzie przekazywac Panstwa dane osobowe:

- podmiotom przetwarzajacym dane w imieniu Administratora danych;
- podmiotom uprawnionym przepisami prawa;
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Biuro Podrozy SunTour z siedzibg w Jaworznie zastrzega sobie prawo do zmian w tresci polityki
prywatno$ci w sytuacji zmian w przepisach prawa polskiego lub wdrazania nowych rozwiazaniach
technologiczno-informatycznych.

PRZETWARZANIE DANYCH W PANSTWACH TRZECICH

Administrator Danych nie zamierza przekazywac¢ Panstwa danych poza obszar Europejskiego Obszaru
Gospodarczego (tj. obszar obejmujacy kraje Unii Europejskiej, Norwegie, Liechtenstein i Islandie).

PROFILOWANIE I ZAUTOMATYZOWANE PRZETWARZANIE DANYCH

Dane nam przekazane nie beda profilowane ani przetwarzane w sposéb zautomatyzowany.



